Zasady zpracovani osobnich udaju a pouzivani
technickych nastroji

Tyto zésady zpracovani osobnich udaji (dale jen ,,Zasady*) se vztahuji na webovou aplikaci
ZelenyReport.cz provozovanou Ceskou zemédélskou univerzitou v Praze (déle jen
»Aplikace®).

Pti zpracovani osobnich udajt se fidime zejména:
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR),
* zédkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja,

*  § 89 zédkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

1. Spravce osobnich udaji
Spravcem osobnich tdajl je:

Cesk4 zemé&d&lska univerzita v Praze
ICO: 60460709
Sidlo: Kamycka 129, 165 00 Praha — Suchdol

Kontaktni email pro otdzky soukromi a uplatiiovani prav: dpo@czu.cz

2. Jaké udaje zpracovavame, za jakym ucelem a na jakém pravnim zakladé

Osobni udaje zpracovavame v rozsahu nezbytném pro provoz Aplikace, vygenerovani reportu

udrzitelnosti a splnéni nasich pravnich povinnosti.

2.1 Udaje, které nam sami sdélite
Pii registraci a pouzivani Aplikace zpracovavame zejména tyto kategorie udaji:
1. Identifika¢ni a kontaktni udaje
© emailova adresa (slouzi jako piihlaSovaci identifikator a kontaktni udaj),

o pfipadn€ jméno a piijmeni, pokud je v ramci Aplikace vyZzadovano nebo

dobrovolné uvedeno.
2. Firemni udaje

© nazev firmy / organizace,


mailto:dpo@czu.cz

o odvétvi,
o pocet zaméstnanct,
o dalsi informace o organizaci, které dobrovoln¢ vyplnite v Aplikaci.
Pokud jste fyzicka osoba podnikajici (OSVC), mohou mit tyto Gidaje povahu osobnich adaji.
3. Obsah reporti a vstupy v Aplikaci

o data, ktera vlozite do formulatt pro report udrzitelnosti (napt. tdaje o

procesech, spotfebach, internich politikach apod.),
© odpovédi na otazky v dotaznicich a jinych formulaftich.
4. Obsah komunikace v chatu (Al asistent)
o text vaSich dotazl a vstupt,
o generované odpovedi Al asistenta,
o ptipadné doplilujici komentate, které do Aplikace zadate.
Ulel zpracovani:
* vytvoreni a sprava uzivatelského uctu,
umoznéni komunikace ptes chat a vyuziti Al asistenta,
vygenerovani a zptistupnéni reportu udrzitelnosti,
vnitini evidence a pripadna komunikace s vami.
Pravni zaklad:

pIlnéni smlouvy (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) — zpracovani je nezbytné k tomu,
abychom vam mohli poskytnout vyzadanou sluzbu (uzivatelsky ucet, chat, report),

spInéni pravni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR) — pokud vystavujeme faktury
nebo vedeme ucetni a daniovou evidenci (podle zdkona o Gi¢etnictvi a souvisejicich
predpist).

Povinnost/ dobrovolnost udaji:

poskytnuti emailové adresy a zédkladnich identifika¢nich/firemnich dajli je smluvnim
poZadavkem — bez nich nelze Gcet zalozit a Aplikaci plnohodnotné vyuzit,

poskytnuti konkrétnich tidaji pro report udrzitelnosti je dobrovolné, nicméné bez nich
nebude mozné report vytvotit nebo bude netplny.



2.2 Technické udaje o pouzivani Aplikace
Pfi pouzivani Aplikace automaticky zpracovavame nekteré technické a provozni udaje, které
nam umoznuji Aplikaci zajistit a chranit:

IP adresa zafizeni,
datum a ¢as pfistupu,

logy serveru a chybové logy (tidaje o pozadavcich na server, chybovych stavech,
autentizaci apod.),

technické identifikatory v prohliZeci a zafizeni (napf. identifikéator relace, token
autentizace),

informace o verzi prohlizece a zdkladni udaje o zatizeni (typ prohlizece, OS).

Tyto online identifikatory mohou byt podle GDPR povazovany za osobni tdaje, protoze vam
mohou byt pfifazeny.
Ulel zpracovani:

zajisténi technického provozu Aplikace,

ochrana Aplikace a servert proti utokiim a zneuziti,

detekce a analyza chyb a incidentt,

zajisténi primefeného uzivatelského komfortu (napt. udrzeni ptihlaseni).

Pravni zaklad:

opravnény zajem spravce (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR) na zajisténi bezpecného a
funk¢niho provozu Aplikace.

Pravo vznést namitku:

proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu muizete kdykoliv vznést namitku
(viz ¢l. 8 téchto Zasad).

3. Uméla inteligence (AI) a transparentnost

V ramci Aplikace komunikujete s automatizovanym systémem (chatbotem) zalozenym na

technologii umé¢lé inteligence.

1. Informace o interakci
V souladu s pfislusnymi pravidly pro transparentnost Al (véetné budouci upravy dle
Aktu o umélé inteligenci — Al Act) vas informujeme, Ze v chatu komunikujete se

strojem (Al systémem), nikoli s Zivym operatorem.



Zpracovani dat v Al
VaSe dotazy, vstupy a souvisejici kontext jsou pfedavany poskytovateli technologie Al

za ucelem:
o vygenerovani odpovédi v chatu,
o podpory funkci Aplikace (napt. sestaveni reportu udrzitelnosti).

Trénovani modeld

Data z vaseho chatu a vstupy v Aplikaci nejsou vyuzivana k trénovani vetrejné
dostupnych modelt umélé inteligence.

Poskytovatel Al technologie (napt. OpenAl pii vyuziti API) je zpracovava pouze za
ucelem vygenerovani odpovédi a kratkodobé pro zajisténi bezpecnosti a kvality
sluzby, v souladu s jeho podminkami ochrany osobnich udaj.

Odpovédnost za obsah vystupt

Ptestoze usilujeme o maximalni pfesnost a prakti¢nost vystupil, odpovédi generované
Al mohou obsahovat nepiesnosti nebo nemusi byt pln¢ aktualni. Vystupy Aplikace
(v€etné reportu udrzitelnosti) proto doporuc¢ujeme odborné zkontrolovat pied jejich

pouzitim v rozhodovacich procesech.

Automatizované rozhodovani a profilovani

Na zaklad¢ udaji zpracovavanych v ramci Aplikace neprovadime automatizované
individualni rozhodovéani s pravnimi t¢inky nebo obdobné vyznamnymi ucinky na
uzivatele ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

V ramci Aplikace také neprovadime profilovani ve smyslu GDPR, které by mélo

pravni nebo obdobné vyznamné ucinky pro uzivatele.

4. Cookies a lokalni tlozisté (Local/Session Storage)

Aplikace vyuziva pouze technicky nezbytné cookies a obdobné technologie (napft. session

storage) ve smyslu § 89 odst. 3 zakona o elektronickych komunikacich. Pro tyto nastroje neni

vyZadovan souhlas, nebot’ jsou nezbytné pro poskytovani vami vyslovné vyzadané sluzby.

4.1 Pi‘ehled pouzZivanych nastroji

T
'ypvw . | Nazev / ucel Popis a diivod nezbytnosti
uloziste
oL Udrzuje vas piihlaSeného béhem relace. Bez této cookie byste

. Autentizacni oL U L, )

Cookie . se museli ptihlasovat pii kazdém obnoveni stranky. Nezbytné
cookie L . e
pro poskytovani sluzby (kritérium ,,vyzadané sluzby*).




Typ

L v, | Nazev/ucel Popis a diivod nezbytnosti
ulozisté

Slouzi k ptenosu kratkych stavovych zprav mezi strankami
) Flash messages / y v . o ,
Cookie . ) ) (napt. ,,Ulozeno*). Neobsahuje osobni udaje nad ramec
stavové zprav D, et o

pravy technickych identifikatora relace.

Uklada vasi pozici na strance a dalsi udaje o stavu

Session | Scroll position a | uzivatelského rozhrani (napf. rozbalena sekce). Data nejsou
Storage | Ul state odesilana analytickym nebo marketingovym néstrojim tietich
stran.

Aplikace nepouziva:

marketingové cookies,

analytické nebo trackovaci nastroje tfetich stran,
* cookies pro cilenou reklamu.
Z tohoto diivodu v Aplikaci nezobrazujeme listu pro udélovani souhlasu s cookies.

Pravni zaklad:

zpracovani udaji spojenych s vyse uvedenymi technickymi cookies a ulozisti vychazi
z naseho opravnéného zajmu na zajiSténi bezpe¢ného a funkéniho provozu Aplikace
(¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

5. Kdo ma k udajam pristup (pFijemci osobnich adaji)

Vase osobni udaje neprodavame. Pristup k nim maji pouze subjekty, které nam pomahaji
technicky a organiza¢né zajiStovat Aplikaci, a to v nezbytném rozsahu, na zéklad¢
zpracovatelskych smluv podle ¢l. 28 GDPR:

1. Poskytovatel hostingu a databazovych sluzeb

©  Amazon Web Services, Inc. (AWS)

o zajiSténi provozu serveru, databazi a infrastruktury pro Aplikaci.
2. Poskytovatel technologie Al (zpracovani chatu)

©  Anthropic PBC

o zpracovani textovych vstupti a generovani odpovédi Al asistenta.

3. Externi ucetni nebo poskytovatel ucetniho softwaru



©  pouze v rozsahu fakturacnich a ucetnich dajli (pokud jsou generovany).
4. Organy veiejné moci

o pouze v ptipadech, kdy nam takovou povinnost uklada pravni predpis (napf-.

spravce dan¢, soudy, organy ¢inné v trestnim fizeni).

Se vSemi zpracovateli mame uzaviené odpovidajici zpracovatelské smlouvy, které zajist'uji

ochranu vasich osobnich udaji v souladu s GDPR.

6. Predavani osobnich idaju do tietich zemi

Je-1i poskytovatel hostingu nebo Al technologie usazen mimo Evropskou unii (typicky v
USA), mize dochazet k pfedavani osobnich udajt do tfetich zemi.

V takovém piipadé je predavani zaloZeno na nékterém z téchto nastroji:

* rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané (napft. rezim EU-US Data
Privacy Framework),

* standardni smluvni dolozky (SCC) vydané Evropskou komisi,
* ptipadné dal$i vhodna zaruka podle ¢l. 46 GDPR.

Konkrétni informace o pouZitych zarukéach je mozné ziskat na zakladé Zadosti
prostfednictvim kontaktniho emailu uvedeného v ¢l. 1 téchto Zasad.

7. Jak dlouho udaje uchovavame

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro dany ucel zpracovani nebo po dobu

stanovenou pravnimi piedpisy.
1. Udaje v uzivatelském tic¢tu a obsah reporti
© po dobu trvani vaseho uzivatelského tuctu,

©  po zruSeni Uctu po dobu nejvyse 1 mésice pro obranu proti piipadnym pravnim

narokiim.
2. Fakturacni a ucetni udaje (pokud jsou generovany)

o po dobu stanovenou ucetnimi a danovymi predpisy, typicky 10 let od konce

ucetniho obdobi, ve kterém byl doklad vystaven.

3. Technické a bezpec¢nostni logy (IP adresa, logy serveru)



4,

©  po dobu nezbytnou k zajisténi bezpecnosti a feSeni incidentil, nejvyse vSak do

doby 6 mésicti, pokud nevyplyva delsi doba z feSeni konkrétniho incidentu.
Technické cookies a session storage

o pouze po dobu vasi relace (prohlizeni) nebo po dobu platnosti dané cookie; po

odhlaseni nebo zavieni prohlizece se idaje zpravidla smazou.

Po uplynuti ptislusnych dob uchovani vase osobni idaje bezpecné vymazeme nebo

anonymizujeme.

8. VaSe prava podle GDPR

Jako subjekt udaji mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja tato prava:

1.

Pravo na pristup
mate pravo ziskat potvrzeni, zda vaSe osobni udaje zpracovadvame, a pokud ano, mate

pravo na pfistup k témto tdajim a dal$im informacim o jejich zpracovani.

Pravo na opravu
pokud jsou vasSe osobni udaje nepiesné nebo neuplné, mate pravo pozadovat jejich
opravu nebo doplnéni.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut*)
v urcitych ptipadech mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich udaji, zejména
pokud jiz nejsou potiebné pro dany ucel nebo pokud odvolate souhlas (pokud je

zpracovani zaloZeno na souhlasu).

Pravo na omezeni zpracovani
v urcitych ptipadech mate pravo pozadovat omezeni zpracovani, napt. pokud popirate

piesnost idaji nebo pokud probiha posuzovani opravnénosti zpracovani.

Pravo na prenositelnost udaji
v rozsahu, v jakém zpracovavame Udaje automatizované a na zdklad€ souhlasu nebo
smlouvy, mate pravo ziskat své osobni tdaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a

strojové ¢itelném formatu a piipadné je predat jinému spravci.

Pravo vznést namitku

proti zpracovani, které provadime na zakladé naseho opravnéného zajmu (napf.
technické logy, bezpecnostni zdznamy, technické cookies), mizete kdykoliv vznést
namitku. V takovém piipadé zpracovani ukon¢ime, pokud neprokédzeme zdvazné

opravnéné davody, které prevazuji nad vasimi zajmy nebo pravy.

Pravo odvolat souhlas
pokud by bylo jakékoliv zpracovani zalozeno na vasem souhlasu, mizete tento



souhlas kdykoliv odvolat, a to s t¢inky do budoucna. Odvolani souhlasu nema vliv na

zakonnost zpracovani pied odvolanim.

8. Pravo podat stiZznost u dozorového uradu
pokud se domnivate, ze dochazi k poruseni vasich prav v oblasti ochrany osobnich
udajti, mate pravo podat stiznost u dozorového tradu:

Utad pro ochranu osobnich tidaji
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

web: www.uoou.cz

K uplatnéni vyse uvedenych prav miizete vyuzit kontaktni email uvedeny v ¢l. 1 téchto Zasad.

9. Jak chranime vaSe osobni udaje

K ochrané¢ osobnich udaji pouzivame ptimétena technickd a organizacni opateni, ktera
odpovidaji rizikiim plynoucim z povahy zpracovani, zejména:

* Sifrovani komunikace mezi vasim zafizenim a naSimi servery (HTTPS),
fizeni piistupovych prav a autentizaci uzivateld,
pravidelné aktualizace a bezpecnostni konfiguraci servert,

logovani a monitoring vybranych operaci pro ucely detekce incidentt,

smluvni zajiSténi ochrany u nasich zpracovateli.

10. Zmény téchto Zasad

Tyto Zasady mizeme Cas od ¢asu aktualizovat, zejména pokud dojde ke zméné zptsobu

zpracovani osobnich udaji, Aplikace nebo pravnich predpist.

Aktuélni znéni Zasad je vzdy dostupné v Aplikaci. V ptipadé podstatnych zmén zplisobu
zpracovani osobnich udaji vas na tuto skute¢nost vhodnym zptisobem upozornime (napf.

oznamenim v Aplikaci).

Datum uéinnosti téchto Zasad: 1.12.2025


http://www.uoou.cz/

